
ならコープではコールセンターでお受けするお電話について、組合員様からのご意見を正確に聞き取るため、通話内容を録音させて頂きます。
ご意見はサービス向上のためにのみ利用いたします。あらかじめご了承ください。

受付時間：月〜土　あさ8時30分〜よる9時まで（土曜日はよる6時まで）　携帯電話・IP電話からの場合、通話料はお客様ご負担となります。

0120ー577ー039(通話料無料)

お問い合わせは、
ならコープ
コールセンター

月　　　　回
企画回

きずな発注番号

ヤマト運輸伝票番号 クール配送料

支所コード 受付担当印

有　・　無

900 きずな班名 Iきずな

組合員番号 組合員名　

専用注文書

ならコープ記入欄

ふりがな
氏名

ふりがな
氏名

郵便番号 郵便番号

TEL TEL

住所 住所 都・道・府・県

マンション名

市・郡

様

部屋番号　　　　号

ご依頼主 お届け先

指定お届け時間（○をつけてください）

指定お届け日 月　 　日　　 曜日

午前中

14時～16時

18時～20時

12時～14時

16時～18時

20時～21時

※冷凍商品はお届け日・時間指定ができません。

※常温商品・冷凍商品は別箱で配送し、それぞれ配送料を請求させていただきます。
※常温商品、冷凍商品それぞれの温度帯で11kgを超過する場合は別箱で発送し、発送箱数の配送料を請求させていただきます。

常温商品（賞味期限 8日以上）
注文番号 商品名 数量 確認

冷凍商品
注文番号 商品名 数量 確認

の御注文のお問い合わせはコールセンターまでお願いします。お問い合わせ時は「きずな便について」とおたずねいただきますようお願いします。

の御注文ありがとうございました。平成　　年　　月　　日 担当印
き ず な 便
受 付
組合員控え

きりとり

へ

より

Messageメッセージ欄

クロネコメンバーズに登録するとお届け
予定日のメールでのお知らせ、お届け日
時・場所の変更が簡単にできます。
※クロネコメンバーズはヤマト運輸のサービス
です。くわしくは、ヤマト運輸のホームページ
でご確認ください。

■ 携帯電話からは 0570-075-075 ■ IP 電話からの場合は 0743-68-3100まで

http://www.kuronekoyamato.co.jp/c/index.html


